Compte rendu du Comité Technique (CT)
INTERCO de la Mayenne du 10 juin 2021

Section départementaux

Présents : Véronique LESIOURD (permanente syndicale), Eric MORIO (DI/DB), Nicolas HASLE
(DI/DRR), Adeline VIVIEN (DI/DRR), Samuel PERRIN (DE/Collégge M. Genevoix), Sandrine
PAUTONNIER (3DM/LDA)

Excusée : Florence MORTEVEILLE (permanente syndicale), Brigitte HUREAU (DS/DASP)

College de 'administration : 7 présents

College des représentants du personnel : 9 présents

Début 9h00 - fin 12h00

Sujets proposés par la CFDT

» Durant la pandémie et la fermeture des restaurants, les agents de la DI en
déplacement mangent dans les véhicules (sandwich et/ou repas a emporter).
Le temps de pause d'une heure trente est imposé. Nous proposons, durant
cette période, d'adapter le temps de travail des agents en déplacement, en
effet disposer d’une heure pour manger sur les chantiers semble largement
suffisant. Dérogation aux 1h30

Cette dérogation est déja en place pour les agents d’exploitation travaux spéciaux,

s’ils ne sont pas en capacité de revenir dans les ATD du fait de I'éloignement des

chantiers.

» Durant la pandémie, les réunions des instances de consultation, de
concertation et de dialogue ne se passent pas dans les meilleures conditions.
En effet, en distanciel pour une partie, en présentiel pour une autre, pas de
suspension de séance possible dans des salons (comme avec l'outil Zoom),
... Comment pouvons-nous retrouver une organisation optimum ?

La situation sanitaire oblige a une adaptation permanente. Nous espérons tous

retrouver un fonctionnement normal, en présentiel total, dans les meilleurs délais.

Dans cette attente, les instances sont organisées en distanciel.

@ Commentaire : Le CT du 10 juin s’est déroulé en présentiel. Tous les
représentants de [l'administration comme du personnel ont pu retrouver des
conditions de échanges normales.

» En 2020, combien de demandes de rupture conventionnelle ont été
déposées ? Combien ont été acceptées et pour quel montant global ? Quel
processus a -t-il été mis en place ?

3 demandes de rupture conventionnelle ont été transmises a la Direction des

ressources humaines (DRH) en 2020, dont une a été acceptée.

Concernant le process (demande de I'agent) :

-’agent demandeur adresse une demande écrite de rupture conventionnelle en

recommandé, ou remise en mains propres contre signature, a la DRH ;

- L’agent est ensuite recu en entretien a la DRH entre 10 jours francs et au plus tard

1 mois aprés la réception de la demande de rupture.

@ Commentaire : La rupture conventionnelle peut étre souhaitée par I'agent ou
I'administration. Pour autant, I'administration n’as pas fait de demande officielle. Elle
I'a suggérée a un petit nombre. Durant I'entretien, 'agent peut se faire accompagner
par la personne de son choix. Les représentants CFDT restent a leur disposition.

1/5
CFDT INTERCO 53 Section des départementaux - 39 rue de Mazagran CS1429 53014 Laval
Téléphone : 02 43 66 52 61 ou 07 69 20 32 01- eMail : CFDT@lamayenne.fr




Sujets proposés par 'administration
Avis obligatoire soumis a délibération :

»  Création d’une nouvelle direction de la transformation et de I'innovation

Ce sujet nous a été présenté en dialogue social et nous avait semblé trés obscur.
Pour autant, le travail engagé depuis le mois de Novembre est conséquent. Nous
avons encore guelques difficultés pour appréhender le fonctionnement de cette
direction. Il manquait les organigrammes par service. Il est dommage que la
précipitation de sa mise en ceuvre n’ait pas permis la consultation des assistants
utilisateurs. Un point trimestriel devra étre fait afin de mieux appréhender les
évolutions de cette direction. La présidente de linstance a demandé au futur
directeur s’il disposait de moyens humains suffisant pour mener a bien ses missions :
la réponse a été oui.

@ Commentaire : Un élément essentiel n’a pas été abordé dans ce rapport. Ou
sera positionné 'ensemble des agents de cette nouvelle direction ?

Les missions ont été redéployées mais pour autant la charge de travail par postes
ne semble pas avoir été évaluée (exemple : le suivi des marchés actuellement géré
par 6 chefs de projets au lieu de 3 dans la nouvelle réorganisation). Lors des groupes
de travail sur la rédaction d’un référentiel des réorganisations, il eétait évident pour
tous que l'écoute de l'historique dans la phase de démarrage était primordiale.
Chacun a-t-il pu s’exprimer sur ce sujet ? Le pdle support pour tous les colléges nous
parait également problématique, un seul agent désigné ?

Nous savons que ce service a subi de nombreuses réorganisations depuis 2016 qui
ont débouché sur un turn over important. Une perte de connaissance du terrain est
a craindre au fur et a mesure des départs de méme qu’un manque de temps pour
l'accompagnement des nouveaux arrivants. Des postes sont encore vacants et des
départs annoncés.

Un certain équilibre avait été trouvé pour certains référents qui effectuaient leur
mission au sein méme des directions. Une partie d’entre eux se voit obligée de
revenir a la DTI, créant également un manque d’équité entre les directions.

Il n’est pas fait mention d’un plan de communication pour clarifier a 'ensemble des
agents, gestionnaires, principaux, partenaires, prestataires, ... 'organisation cruciale
de cette direction support au combien incontournable maintenant.

Sincérement, nous souhaitons que cette nouvelle réorganisation réussisse et que
chacun s’y retrouve pour trouver enfin une sérénité pour effectuer toutes ces
missions.

VOTE : Abstention

»  Transformations d’emplois

Transformation d’un poste d’ingénieur eau et assainissement en poste de chargé
de mission a la 3 DM. Demande pour plus de lisibilité vis-a-vis des partenaires. Pas
de changement d’IFSE si ce chargé de mission dépend de la filiere Ingénieur.

Transfert d’'un poste d’agent polyvalent d’entretien et de restauration du college
Pierre DUBOIS vers le college Jacques MONOD. Il s’agit d’un rééquilibrage des
équipes.

Ajustement des espaces de carriéres: métier en tension et difficulté de
recrutement font que 'administration a souhaité réévaluer I'espace de carriére du
responsable relations média a B3 a A2

Commentaire : 3 postes sont également transformés dans le rapport de la
création de la Direction de la transformation et de I'innovation.
VOTE : Pour
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Avis obligatoire non soumis a délibération :

»  Ajustements des chantiers d’accompagnement vers I’emploi

En 2016, le Conseil départemental a souhaité mettre en place une cellule
d’accompagnement dans I'emploi. Jusqu’a 10 personnes bénéficiaires du RSA
pouvaient intégrer ce dispositif. La gestion physique de ces personnes a été
effectué par la Direction des infrastructures. Pour autant, des aides des fonds
européens faisait également intervenir la Direction de la Solidarité. Des difficultés
ont été rencontrés pour alimenter les documents des fonds européens. La gestion
est dévolue a la DIL mais la gestion des frais de déplacement sera toujours suivie
par un agent de la DI

Commentaire : Ces bénéficiaires reprennent le chemin du travail, il serait peut-
étre intéressant qu’ils puissent étre formés a l'utilisation des outils informatiques qui
sont incontournables quelques soient les métiers. Les représentants du personnel
tiennent a ce que l'agent de la DI soit dégagé de la gestion des frais. Il serait
souhaitable que toute la gestion soit suivie par un méme service. Le sujet va étre de
nouveau étudié par I'administration.

VOTE : Abstention

» Organigrammes des colléges, Direction de I’'enseignement (DE)
lIs sont maintenant disponibles college par college, avec tous les agents de la
DE qui y interviennent.

Commentaire : il nous semblait important que chaque agent puisse étre
positionné dans un organigramme. C’est enfin le cas pour les agents des colleges.
Pour autant, une interrogation subsiste pour le college des Garettes qui ne dispose
toujours pas de second de cuisine. Tous les autres colleges, au profil similaire,
bénéficie en effet d’un second de cuisine. L’administration doit revenir vers nous
pour un complément d’information.

VOTE : Pour

»  Bilan du PDRH 2017-2021

50 des 65 projets définis dans ce plan RH sont aboutis. Si le DGS et |la présidente
de I'instance ont salué le travail de |la directrice des ressources humaines, nous avons
souligné que sans I'implication des équipes dans ces nouveaux projets, en plus de
leur travail courant, rien n’aurait pu se faire.

La présidente de l'instance lui a demandée si les moyens humains dont elle
disposait étaient suffisants. La réponse fut Oui

@ Commentaire : un stagiaire est actuellement dans les services de la RH pour
travailler sur les entretiens professionnels a 180 voir 360 °. Il nous semble intéressant
de savoir comment nos actions sont percues par les autres, collaborateurs compris.
VOTE : Pour
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» Rapport social unique 2020

Un rapport trés fourni qui met en lumiére 'augmentation des contractuels dans
notre collectivité. L’année 2020 fut en tout point trés particuliere, ce qui a perturbé
certains indicateurs, comme les formations. Pour autant, d’autres n’ont pas évolué
voir baissé, comme le taux d’absentéisme déja bien en dessous de la moyenne
nationale. Le taux de turn over sur postes permanents fréle les 10 %.

Commentaire : L’augmentation de 7 postes permanents est lie a I'intégration
des agents du Musée Robert TATIN a la DAT.

VOTE : Pour
» Référentiel métiers et compétences : nouvelles fiches métiers et
compétences

La démarche entamée en juin 2018 est un travail de longue haleine, perturbé par
les confinements. Certaines fiches ne possédent encore que les compétences. Elles
permettent la tenue pour tous des évaluations professionnelles de cette année.

Commentaire : la gestion documentaire de ce référentiel métier aurait méerité
qu’une réflexion en amont soit faite. En effet, la collectivité bouge constamment et
sa gestion documentaire est trés contraignante, obligeant les agents de la DRH a
revenir sans cesse sur les fiches métiers, les organigrammes, la cartographie des
meétiers, ...

VOTE : Pour

»  Ajustement de la charte formation

Cette nouvelle charte précise les modalités de mise en ceuvre de certains
dispositifs et notamment du CPF (Compte Personnel de Formation).
VOTE : Pour

» Dispositif de signalement des actes de violence, harcélement, discriminations
et d’agissements sexistes
Ce dispositif fut présenté en dialogue social puis en CHS CT. Il a pour but de
décrire les modalités mises en place par le Département en cas d’actes de violences,
de harcelement, de discriminations et d’agissement sexistes.

Commentaire : Les agents victimes de tels actes auront 2 possibilités pour les
déclarer. Nous aurions souhaité qu’un seul circuit subsiste. Si une telle situation
devait se présenter, nous pourrions vous accompagner si vous le souhaitez.

Une communication devrait se mettre en place.
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Pour information :

» Rapport du référent déontologue

Le directeur des affaires juridiques qui assure également les fonctions de
déontologue, juriste, référent des lanceurs d’alerte et délégué a la protection des
données nous a présenté son rapport d‘activité 2019 et 2020. Beaucoup de missions
pour un seul homme. 28 saisies pour le référent déontologue.

@ Commentaire : les sujets sont divers et variés. [lIs demandent un
investissement plus ou moins long en fonction des problématiques rencontrées. Les
agents du CD utilisent souvent des données personnelles. Leur gestion via la mission
RGPD est incontournable dans les nouvelles organisations.

» Référentiel des réorganisations

Les réorganisations de services sont toujours des moments délicats pour les
équipes. Nous avions proposé la mise en place d’un référentiel a disposition de tous
les agents. En I'occurrence, il sera a disposition des managers. Un groupe de travail
a été mis en place, des agents ayant vécu des réorganisations ont été entendus, leur
présenter ce référentiel serait positif. Il est le résultat d’'un travail collectif élaboré
en réunion de dialogue social qui énumére et détaille les prérequis, les acteurs et
leurs rbles, la démarche nécessaires a toutes réorganisations.

Commentaire ! les agents doivent étre consultés et impliqués dans toute
nouvelle réorganisation des le projet jusqu’a son expérimentation et éventuellement
sa mise en place. Les points positifs de [l'‘ancienne organisation devront étre
conservées. Nous souhaitons qu’une attention particuliére soit portée sur la charge
de travail durant cette démarche ainsi que lors de la répartition des missions a la
mise en place de la nouvelle organisation.

» Nouveau logiciel de gestion des recrutements

La mobilité est montée en puissance depuis 4 a 5 ans. La petite équipe du service
recrutement et accompagnement doit répondre a de plus en plus de demandes. Le
service a fait le choix de s’équiper d’'un logiciel facilement paramétrable pour
répondre pleinement a ce travail croissant. Cet outil sera la solution d’entrée unique
pour la gestion des recrutements et des candidatures pour les candidats internes et
externes, les managers et les gestionnaires recrutement.

@ Commentaire . il faudra former les agents dont les managers a l'utilisation de
ce logiciel. La transformation numérique a des avantages, elle automatise les taches
chronophages et rébarbatives, permet du reporting. Mais elle a aussi des
inconvénients, les algorithmes gérent de facon mathématique des problématiques
humaines.

Nous restons a votre écoute.

Si vous souhaitez une heure mensuelle d’information )
(HMD), AUJOURD’HUI,

nous rencontrer au local ou en lieu neutre, y EDE |
nous restons a votre disposition. J AD HERE .

N’hésitez pas a nous rejoindre
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https://cd53.sharepoint.com/sites/Syndicats/SitePages/CFDT.aspx

